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The Freedom of 
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Intervenants

Directeur financier groupe

fcanetti@freelance.com

Link to profile

Vice-Président

ctempe@freelance.com

Link to profile

mailto:fcanetti@freelance.com
https://www.linkedin.com/in/florent-canetti-4a4b226/
mailto:llevy@freelance.com
https://www.linkedin.com/in/claude-tempe-42a9525/


freelance.com – roadshow – décembre 2021
© freelance.com. Reproduction interdite

Le marché des talents 
est en mutation 
profonde 
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LES MILLENIALSLE FREELANCINGLE POUVOIR DES EXPERTS LA STARTUPISATION DE 
L’ÉCONOMIE

4 tendances de fond

Les Millenials veulent avoir de 
l’impact et de l’autonomie. 

Ils préfèrent le freelancing, et les 
entreprises à taille humaine
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les talents ont envie de liberté et d’entreprendre

>1 000 000
freelances en France

(+92% en 10 ans)
Source : Eurostat

848 160
nouvelles entreprises en 2020, 

année record
(574 000 micro entrepreneurs)

Source : INSEE

76 %
des cadres ont une bonne 

opinion du statut de freelance
Source : IFOP
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Une prise de conscience collective, le Future of Work

Côté Direction Achats 
- Combien de PME et 

d’indépendants 
interviennent dans 
l’entreprise ? Dans quel 
service ? Depuis quand?

- Quels sont leurs statuts ? 
Quels sont les risques ? 

Côté Direction Métiers 
- Où et comment 

sourcer les meilleures 
expertises ?

- Quels sont leurs 
niveaux 
d’engagement ?

Côté Talents externes 
- Où trouver les projets les 

plus intéressants ?
- De quel accueil et services 

puis-je bénéficier chez mon 
client?

Expertise
Adaptabilité
Maitrise
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Notre mission

Faciliter la relation entre les 
entreprises et les indépendants
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ans 
d’expérience

chiffres clés 

EMPLOYEUR DÉLÉGUÉ

Nos filiales & solutions

PORTAGE INTERNATIONAL

de croissance 
vs 2018

EXPERTISES MARKETINGS 
& COMMUNICATIONS

* CA 2020 Proforma – intégration d’ INOP’S au 18 juin 2020

250 000 
fournisseurs en 

contrôle conformité
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une couverture complète des besoins

CONFORMITÉ

PORTAGE SALARIAL

RÉALISATION DES PROJETS

GESTION DES SOUS-TRAITANTS
administrative et contractuelle,
animation des communautés

SOURCING D’EXPERTISE

FORMATION
Organisme de formation certifié

MOBILITE INTERNATIONALE



freelance.com – roadshow – décembre 2021
© freelance.com. Reproduction interdite

370 000
experts

370 000
experts

communication 
& marketing

compétences
autres

numérique
& IT

support 
aux métiers

conseil 
métiers 
& stratégiques

formateurs

50%

7%

11%
10%

14%

8%

en France et à l’international, 370 000 experts 
couvrant plus de 240 domaines de compétences 
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en France,
plus de 220 000 experts couvrant
tous les métiers de prestations intellectuelles

Notre écosystème de freelances 
construit autour de 7 communautés :

• IT et numérique
• Conseils et management
• Design et communication
• Industrie et R&D
• Finance et droit
• Formation
• Sales & marketing digital

Notre réseaux de 1000 PME pure 
player et start-up du numérique et du 
conseil regroupant 40 000 experts :

• 200 partenaires labelisés
• 800 partenaires affiliés 

Une couverture de plus de 
240 domaines de compétences
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nos clients

secteur public banque / assurance telco / high-tech / esn

énergie / industrie distribution / pgc transport / btp
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sourcing d’expertises

Notre métier ? 

Trouver les meilleurs talents 
pour répondre aux enjeux de 
demain grâce à notre modèle de 
sourcing. 

ENTREPRISE

• Définit le besoin
• Accède à la plateforme de talents
• Reçoit les candidatures

• Cartographie les PME/Start up
• Qualifie les profils
• Présente les candidats
• Négocie les conditions
• Suit les prestations

• Présente son expertise en 
entretien

• Réalise la mission
• Evalue la mission

LE 
TALENT / 
LA PME
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conformité fournisseurs

Sécuriser la gestion des fournisseurs 
grâce à notre solution SaaS pour 
répondre à l’obligation de vigilance 
et ainsi réduire les risques liés à la 
gestion de sous-traitance.

Collecte, fiabilisation et enrichissement des 
documents légaux : KBIS ou équivalent, 
attestation URSSAF ou équivalent, LNTE – de vos 
fournisseurs grâce à un suivi complet de nos 
équipes et la génération d’un tableau de bord.

• Collecte et vérifie les 
documents 

• Relance les fournisseurs non 
conformes

• Sélectionne les 
fournisseurs concernés

• Accède à Provigis et aux outils 
de reporting

ENTREPRISE

• Transmet ses 
documents légaux : KBIS, 
URSAFF, LNTE

TALENT
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Nous déléguer la gestion des 
prestataires externes et bénéficier 
des compétences innovantes 
(freelances, start-up, PME) sans 
alourdir les process de 
référencement.

Gestion administrative : conformité, 
devis, bons de commandes, factures, 
paiement
Sécurisation juridique & massification
du panel de vos prestataires
Suivi des prestations : accompagnement, 
points de suivi opérationnels et reporting 
personnalisables

portage administratif

• Accompagnement et mise 
en place contractuelle 
avec le prestataire

• Suivi opérationnel des 
prestations

• Validation du devis émis 
par freelance.com

• Émission d’un bon de 
commande

ENTREPRISE

• Démarrage de la 
mission par le prestataire 
et bénéficie des services 
associés du groupe 
freelance.comTALENT
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Travailler rapidement avec les 
meilleurs experts, sans qu’ils aient 
recours à la création d’entreprise, 
en France et à l’international.

Grâce au portage salarial, donner la 
possibilité de travailler en moins de 24h 
avec des talents sous le statut de 
consultant porté grâce à une relation 
tripartite efficace pour : 

Tester de nouvelles compétences
Sécuriser la relation via un contrat cadre
Maîtriser les risques juridiques
Maîtriser les coûts grâce à une gestion 
flexible

portage salarial

• Signe un contrat de 
prestation avec l’entreprise

• Signe un contrat de travail 
avec le talent

TALENT

• Réalise sa mission de 
manière sécurisée et 
bénéficie des services 
associés du groupe 
freelance.com

• Définit le cadre de la 
mission : durée, 
rémunération, frais, lieu de 
travail avec le talent

ENTREPRISE



freelance.com – roadshow – décembre 2021
© freelance.com. Reproduction interdite

Maîtrise de la 
dépendance 
économique

Des offres de mission sont 
disponibles sur l’espace en ligne 
des indépendants pour éviter le 
risque de dépendance 
économique.
Un plan d’action spécifique peut 
être mis en place pour réduire la 
dépendance économique d’une 
PME.

Réunions de 
convergence

Nous organisons des réunions 
mensuelles et trimestrielles pour 
le suivi des prestations afin d’en 
assurer la meilleure gestion 
possible.

Mise en place d’un 
plan préventif

Dédié aux missions longues 
(avec système d’alertes)

Formations 
& suivi juridique

Propositions de formations 
destinées à l’ensemble de vos 
équipes sur les bonnes pratiques 
à adopter.
Réalisation d’un suivi juridique 
permanent.

maitrise des risques juridiques
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réalisation des projets avec engagement de résultats

+9 000
déjà pilotés

Des outils de reporting 
et de suivi de projets 
pour les clients et les 

partenaires

Une équipe de 
spécialistes en 

pilotage de projets

0 litige avec
nos clients

Des partenaires 
spécialisés et experts 
dans la réalisation de 

projets au forfait

60M€ 
de CA / an
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freelance.com une valeur de 
croissance

Nos chiffres

+37% de Chiffre d’affaires en 2020
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une valeur de croissance

22

13%
19% 22% 19%

11% 11% 11%
16% 17% 17%

21%
29%

25% 25%

35%

23%
29% 28%

59%

48%
43%

78%

32%

T1 T2 T3 T4

T1 T2 T3 T4 T4T1 T2 T3 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2

2016 2017 2018 2019 2020 2021

T3

Juin 2018

• Débouclage de 
l’operation d’apport 
partiel d’actif avec la 
conversion des BSA 
(+4,3 M€ )

• Rachat des 
minoritaires dans la 
filiale marocaine

Decembre 2016

• Apport partiel d’actifs 
de la branche 
portage : 90 M€ de 
chiffre d’affaires 
rentable

• CBV Ingénierie 
détient 88,4% du 
capital

Juin 2020

• Acquisition de 75% 
d’inop’s pour 14M€

• Réalisé sur fonds 
propres

• CA 2019 : 81,4M€

Mars 2021

• Acquisition de 
coworkees

• Réalisé par échanges 
de titres

• Spécialiste de 
l’animation de 
reseaux Freelances 
et des rpojets 
digitaux sur mesure

Juin 2021

• Acquisition de 
tmc france

• Réalisé par échanges 
de titres

• Organisme de 
formation 
bénéficiant du label 
QUALIOPI 

Octobre 2021

• Acquisition d’ 
helvetic payroll

• Réalisé sur fonds 
propres et par 
échanges de titres

• Leader du portage 
salarial en Suisse
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Un modèle de croissance rentable

23
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A partir de 2020, 
début des impacts des investissements informatiques
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CA par activité / zone géographique

24

FRANCE 

INTL 

TOTAL 

84 M€ 93 M€ 2,1 M€ 

109 M€ 237,1 M€ 126 M€ 2,1 M€ 

179,1 M€ 

58 M€ 

2019

2020 188 M€ 83 M€ 2,4 M€ 273,4 M€ 

25 M€ 33 M€2019

2020 23 M€ 29 M€ 52 M€ 

210 M€ 325,4 M€ 111 M€ 2,4 M€ 

2019

2020

CROISSANCE 2019/20 37%13%93% -12%

TotalAUTRESPORTAGE SALARIALPRESTATIONS DE SERVICES
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P&L 2020 / fort accroissement de la rentabilité

25

les données pro 
forma incluent 
la contribution 
d’inop’s (société 
acquise le 18 
juin 2020) à 
partir du 1er 
janvier 2019 et 
2020.

En K€
normes françaises

2020
consolidé

2019
consolidé

%
Variation

2020
pro forma

2019
pro forma

%
Variation

2018
consolidé

Chiffre d'affaires 325 017 237 127 37,1% 376 277 321 615 17,0% 187 711 

EBITDA 10 064 8 196 22,8% 11 312 10 362 9,2% 5 537 

Marge d'EBITDA  – en % 3,1% 3,5% 3,0% 3,2% 2,9%

Résultat d'exploitation 8 921 7 824 14,0% 9 882 9 613 2,8% 5 768 

Marge d’exploitation – en % 2,7% 3,3% 2,6% 3,0% 3,1%

Résultat financier - 724 - 674 - 712 - 639 - 737 

Résultat exceptionnel 1 183 - 222 1 165 - 937 388 

Impôts sur le résultat - 566 - 1 024 - 836 - 1 569 - 970 

Résultat d'ensemble 
consolidé 8 814 5 904 49,3% 9 499 6 468 46,9% 4 448 

Marge nette – en % 2,7% 2,5% 2,5% 2,0% 2,4%
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Résultats S1 2021
22 trimestres consécutif de croissance rentable 

Données non consolidées non auditées en K€  
(normes françaises)

S1 2021*
Consolidé

S1 2020
Consolidé

Variation

Chiffre d’affaires 212 239 132 546 +60%

EBITDA 5 222 2 821 +85%

Résultat d’exploitation 4 428 2 650 +67%

Résultat financier -62 -277

Résultat exceptionnel 72 604

Impôts sur le résultat -832 -286

Résultat d’ensemble consolidé 3 605 2 190 +65%

Resultat net (part du groupe) 3 255 2 201 +48%

*comprenant Inop’s depuis le 01/07/2020 et Coworkees depuis le 05/03/2021
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bilan 2020 / forte amélioration des fonds propres

27

En K€, normes françaises 2020 2019 2018 2017 2016
Actif immobilisé 54 739 40 587 40 062 38 289 39 372
Actif circulant 152 098 89 682 69 415 60 058 48 895

Créances clients et comptes rattachés 77 571 49 689 39 704 32 197 25 389
Autres créances 21 240 13 389 9 384 8 500 5 441
Disponibilités et VMP 53 287 26 624 20 327 19 362 18 064

Comptes de régularisation 1 288 489 373 275 348
Total actif 208 125 130 758 109 850 98 622 88 615

En K€, normes françaises 2020 2019 2018 2017 2016
Capitaux propres – part du Groupe 47 760 39 737 33 519 23 609 21 798
Intérêts minoritaires 1 165 311 245
Provisions pour risques et charges 1 404 1 097 1 561 2 438 2 667
Dettes 155 948 89 115 73 848 71 298 63 113

Emprunts et dettes financières 38 452 11 482 11 411 13 555 13 667
Dettes fournisseurs et comptes rattachés 66 848 34 729 19 424 14 272 10 622
Dettes fiscales et sociales 48 691 41 764 42 165 42 017 36 609
Dettes sur immo. et comptes rattachés 14 14 7 15 10
Autres dettes 1 944 1 126 841 1 439 2 204

Comptes de régularisation 1 848 809 922 966 792
Total passif 208 125 130 758 109 850 98 622 88 615

Au 31 décembre 2020, 
le groupe freelance.com 
bénéficiait d’une structure 
bilantielle solide avec des 
capitaux propres renforcés à 
48,9 M€.

Par prudence, freelance.com a 
fait appel à 26,7 M€ de PGE 
qui sont restés en trésorerie 
en fin d’exercice et seront 
remboursés pour partie en 
2021.

Au 31 décembre 2020, 
freelance.com bénéficiait ainsi 
d’une trésorerie nette de 
15,1 M€ stable par rapport à 
fin 2019 malgré la prise de 
participation majoritaire au 
capital d’inop’s.

Trésorerie nette + 15,1 M€ 



freelance.com – roadshow – décembre 2021
© freelance.com. Reproduction interdite

Profil Boursier

28

• Principales 
données boursières
• Cotation sur Euronext 

Growth Paris (ISIN : 
FR0004187367 / ALFRE)

• Nombre d’actions : 55 
508 669 (au 29/11/2021)

• Cours de Bourse : 7,23 € 
(au 29/11/2021)

• Capitalisation boursière :  
376,3 M€ (au 29/11/2021)

• Animation de titres et 
couverture : Gilbert 
Dupont

+587% en 5 ans
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12 fois la performance du CAC 40 en 5 ans…

29

CAC 40

Freelance.com
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Conclusion
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Un marché immature 
de 300Mds€

Un objectif d'1Md€ de 
chiffre d'affaires à 

horizon 2025

22 trimestres consécutifs de 
croissance rentable à 2 

chiffres

Une marque de référence en 
cours d'internationalisation

Un modèle rentable 
avec un cash-flow 

positif

Une offre unique qui 
couvre à 360° les 

besoins de ce nouvel 
écosystème

Une stratégie ambitieuse de 
croissance externe dans un 

marché atomisé

La force d'une 
communauté 

réunissant freelancers, 
indépendants, TPE-

PME et grands 
comptes

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Pourquoi miser sur freelance.com ?

Un leader en France et 
en Europe dans un 
marché en pleine 

mutation
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à bientôt
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Annexes 
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les grands acteurs généralistes de la transformation 
des grands comptes challengés par les spécialistes

AGENCES DE COMMUNICATION & 
MARKETING DIGITAL
Les grands noms de la publicité challengés par les 
nouveaux entrants tech & data

ORGANISMES DE FORMATION
Un marché hyperatomisé : 67 000 organismes de formation 
faisant appel à des formateurs individuels,

ESN
Le top 10 représente 60% du marché des services,  mais le 
marché de l’expertise est très fragmenté, avec 99% de PME 
et PME dans le secteur. 

CABINETS DE CONSEIL
97% de PME et TPE, et 20 000 consultants indépendants 
challengent les grands noms du conseil. 

Des acteurs généralistes qui doivent faire appel 
à la sous-traitance sur les sujets d’expertise. 

freelance.com – analystes financiers – mai 2021
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LE MARCHÉ 
DE L’EXPERTISE
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freelances, pme, start-up : accéder à la phase immergée de 
l’expertise

Les plus importantes ESN et agences 
sont facilement identifiées par les 
grandes entreprises, …

…et les 97%* restantes du marché sont plus 
difficiles à cartographier.

Les meilleurs talents sont aujourd’hui 
indépendants ou salariés de start-up ou 
PME spécialisées. 

*97% de PME – Source Syntec

LE MARCHÉ 
DE L’EXPERTISE

freelance.com – analystes financiers – mai 2021
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Co- construction des solutions de demain

CARREFOUR
Louis-Laurent Preux
Membre fondateur

Création d’un think tank réunissant à 
la fois les directions RH et achats 
pour réfléchir sur les meilleures 

pratiques de collaboration avec les 
talents externes.

L’ORÉAL
Charles Arkwirght
Membre fondateur

SOCIÉTÉ GÉNÉRALE
Christine Gourrion-Memlouk

Membre fondateur

LA POSTE
Fabien Krawczyk

Membre fondateur

TRANSDEV
Sonia Hugot

Membre fondateur

NEXANS
Fabien Gillen

Membre fondateur
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Un partenaire engagé, de confiance et reconnu

Co-fondateurmembre

signataire

1ère solution 
conformité  fournisseurs

17ème

classement FrenchWeb500

1ère plateforme 
de recrutement RH

Contrôlé par des 
tiers de confiance

Classé comme 
leader

Engagé RSE et Achats 
Responsables  

organisme de formation

signataire


